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ERTEKESITESI, SZALLITASI és FIZETESI FELTETELEK

1.

Alkalmazasi teriilet

1.1. Ajanlataink 0sszeallitasa és szallitasaink teljesitése kizardlag az alabbiakban részletezett
feltételek alapjan, valamint a termékeinkre érvényes szallitasi eldirasoknak megfeleléen
torténik. Eltéré6 megallapodas hianyaban ezen feltételek a jov6beli Uzleti kapcsolatokra is
kiterjednek.

1.2. Az altalunk szallitott aru vagy szolgaltatas atvétele egyuttal ezen feltételek elfogadasat is
jelenti. Egy olyan vevéi visszaigazolas, amelyben a Vevd sajat, az alabbiaktol eltérd lzleti,
illetve kereskedelmi feltételeire hivatkozik, ellentmond az itt foglaltaknak.

1.3. A kereskedelmi feltételek barmely kiegészitése vagy megvaltoztatasa kizarolag irdasos
visszaigazolasunk mellett érvényes.

Ajanlatok

2.1.  Ajanlataink nem kotelez6 érvénylek. A Vevé megrendelése csak az irdsbeli visszaigazolas
kézhezvételét kovetbden tekintendd elfogadottnak. A megrendelés visszaigazolasa telefax,
illetve e-mail atjan is torténhet. A megallapodasokhoz kapcsolédo kiegészitések,
modositasok vagy mellékmegallapodasok csak irdsbeli jovahagyasunk utan léphetnek
hatalyba, kulondsen amliszaki rajzokat, abrakat, illetve adatokat érinté utélagos
modositasok, illetve kiegészitések esetén.

2.2. Az Aaltalunk szallitott aru megallapodas szerinti allapotat kizarélag az ajanlatunkban,
valamint az altalunk igazolt megrendelésben foglalt tulajdonsagok és jellemzdék képezik. A
Vevo koteles ellenérizni a megrendelés visszaigazolasanak tartalmat.

2.3. Az aru allapotara és élettartamara vonatkozd nyilatkozatok, amelyekkel a Vevé szamara
tovabbi jogokat biztositunk karesemeényekkel kapcsolatos jogos kovetelései sérelme
nélkul, csak akkor képeznek min&ségi és eltarthatésagi szavatossagot, ha kifejezetten
garanciaként jeloltik meg.

24. Az Aaltalunk szallitott anyagok min6éségét és méreteit kizarélag a nemzetkozi
anyagszabvanyok hatarozzak meg. Alkalmazhaté szabvany hidnyaban a kereskedelmi
szokds az iranyado.

Szallitasi terjedelem és szallitasi hatarido

3.1. Az altalunk megnevezett szallitasi hataridék nem kotelezd érvényliek, kivéve, ha a Felek
irasban kifejezetten masként allapodtak meg.

3.2. Aszallitas napja valamennyi dokumentumban a feladas id6pontjat jelenti, vagyis azt
az idépontot, amikor az aru készen all a gyartolizembol torténd elszallitasra, vagy a kijelolt
szallitmanyozd részére torténd atadasra.
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4.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

A szallitasi hatarid6 az alabbiak kozul a legkés6bbi idépontban kezdddik:
o azaltalunk kildott megrendelés-visszaigazolas datuma,
0 aVevlvel szemben feldllitott valamennyi miszaki, kereskedelmi és egyéb
kévetelmény teljesitésének idépontja,

az arufeladast megel6z6en a Vevd altal fizetendd eléleg jovairasanak, vagy a szamara eldirt
egyéb biztositék bemutatasanak idépontja. Barmikor jogosultak vagyunk részszallitdsokat
ésrészszolgaltatasokat teljesiteni, megfelel6 beszamitas mellett, kivéve, ha ez a lehetéség
kifejezetten, irasban kizarasra kerult. Ez értelemszerlen az iparagra jellemzd tobblet- és
csOkkentett teljesitésre is érvényes. A tobblet vagy hiany azeléiras, illetve ajelenlegi
kereskedelmi szokas szerint legfeljebb a szallitasi mennyiség 10%-aig megengedett, mig
a beszamitas a tényleges szallitasi mennyiség alapjan torténik. Kilondsen a csovek esetén
érvényes a £10%, illetve legalabb egy kereskedelmi hosszal megegyez6 eltérés.

Szallitasi és szolgaltatasi késedelmek esetén, amennyiben azok olyan vis maior
koralmeények vagy események miatt kovetkeztek be, amelyek jelentésen megnehezitik vagy
ellehetetlenitik szamunkra, beszallitéink, illetve alvallalkozéink szamara a szallitasi
kotelezettségek teljesitését — pl. utdlag fellépd alapanyag-beszerzési nehézségek,
Uzemzavar, sztrajk, zarlat, személyzeti hiany, szallitdjarm-hiany, hatésagi intézkedések
stb., — nem vallalunk felel6sséget az altalunk kotelezéként elfogadott hatarid6k és
utemtervek teljesitéséért.

Ez lehetdvé teszi a szamunkra a szallitasi vagy szolgaltatas-nyujtasi hataridé vis maior
korulmények id6étartamaval torténé meghosszabbitdsat, illetve a szerz6déstél teljes
egészében vagy részben torténé elallast. Abban az esetben, ha a vis maior kérilmeények
idétartama eléri a3 hoénapot, a Vev6 jogosult — ésszerl tlrelmi id6 letelte utan -
a szerz6dés még nem teljesitett részétél elallni.

Nem vallalunk felelésséget az altalunk vagy aVevd altal termékeink fuvarozasaval
megbizott szallitmanyozé cég hibajabdl bekovetkezett késedelmekért. Kuilon
megallapodas hianyaban aszallitdsi utvonal és aszallitéeszkoz kivalasztasa ami
belatasunk szerint torténik.

A szallitasi hataridé akkor tekinthet6é teljesitettnek, ha a szallitmany az egyeztetett
szallitasi hataridén belul elhagyta araktart, vagy aVevét kiértesitették az arutétel
elszallithatdésagarol.

A szallitasi késedelem miatti kovetelések — eltéré megallapodas hianyaban, a jogszabaly
altal megengedett mértékben - kizarasra kerulnek. A késedelmes szallitas, illetve
szolgaltatas feltétel nélkuli elfogadasa a Vevd szerz8déses vagy jogi koveteléseitdl valod
lemondasnak mindsul, ha a Vev6 az atvételtdl szamitott 10 munkanapon belldl nem nydijtja
be kifogasat a késedelemmel kapcsolatban.

Teljesités és a kockazat atszallasa

4.1.

4.2.

4.3.

A szallitas ,,Ex Works” (EXW/Uzembél) paritason térténik az INCOTERMS-2010 alapjan.
Eltéré megallapodas hianyaban a teljesités helye CZ-67172 Miroslav.

Amennyiben afeladds a szamunkra fel nem réhaté okok miatt késik, vagy lehetetlenné
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4.4,

4.5.

4.6.

valik, ugy a kockazat a tétel készre jelentését kovetdn a Vevdre szall at. Ebben az esetben
jogunkban all az arut sajat dontéslink keretében a Vev részére — koltségére és kockazatara
— feladni, vagy sajat belatasunk szerint raktarba helyezni, és azonnal kiszamlazni.
Lehivasos szallitmany esetén az arut legkésébb egy évvel a megrendelést kovetben kell
lehivni.

Az arut csomagolas és korrdzio elleni védelem nélkul szallitjuk, kivéve, ha ezeket
a tételeket azajanlat vagy amegrendelés visszaigazolasa kifejezetten tartalmazza.
A megallapodas szerinti csomagolas felar ellenében, téritéses alapon rendelhetd. Az errél
sz6lo megallapodast irasban kell foglalni. A csomagoloanyag visszaszallitasat kizarjuk.

Az aru véletlenszerll megsemmisulésének vagy véletlenszerl megromlasanak kockazata
atszall a Vevére a szallitmany a szallitmanyozd, a fuvarozod, vagy a feladasért felelés egyéb
személy vagy szervezet részére torténd atadasaval azonnal, de legkés6bb egyidejlleg
a gyarunk vagy raktarunk teruletének elhagyasaval.

Az éaru allapota kizardlag a szallitdshoz kapcsoléddan megfogalmazott, és a Felek altal
elfogadott mUiszaki utasitasoktdl fligg. Amennyiben az arut a Vevé rajzai, specifikacioi,
mintdi stb. alapjan szallitjuk, ez magaban foglalja atervezett felhasznéalasra vald
alkalmassaggal kapcsolatos kockazatot. Az aru szerz6dés szerinti allapotanak biztositasa
szempontjabol dontd jelent6ségl a kockazat-atszallas id6pontja a 4.5. bekezdésben
foglaltak alapjan.

5. Arak és fizetési feltételek

5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

A megrendelés visszaigazolasaban EUR (eurdban) vagy Ft (magyar forintban) feltlintetett, a
mindenkori hatdlyos AFA-val novelt drak az irdnyaddak. Azon ligyfelek esetében, akiknek
korlatozott araktarkészleteinkhez valé online hozzaférése, az irasos megallapodasban
rogzitett darakat kell alkalmazni. Kiegészité szallitasokat és szolgaltatasokat kulon
szamitunk fel. Az arak csomagolés nélkiili, ,,Ex Works” (Uzembél) vagy ,,Ex Warehouse”
(Raktarbdl) alapu szallitasra értenddk, és nem tartalmaznak oOtvozési vagy egyéb
anyagfelarat, valamint szallitasi, vamkezelési, artalmatlanitasi, vagasi és egyéb hasonlé
koltségeket. A szallitasi id6 fuggvényében fizetendd, t6link figgetlen potdijak altalaban
a szallitasi hatarid6t meghatarozé feltételek alapjan kerllnek felszamitasra. Tengeri
szallitas esetén az arak F.O.B. ,,Induldsi kikot6” paritdson értend6k az INCOTERMS-2010
szerint.

A Vevl eltérd utasitasai ellenére jogosultak vagyunk a beérkez6é Osszegeket korabbi
esedékes szamlak kiegyenlitésére forditani. Afelmerult koltségek és kamatok esetén
a jovairt befizetések elészor a koltségek, majd a kamatok, végul pedig a tékekovetelések
torlesztésére szamitjuk be.

350 EUR (vagy 110.000,00 Ft) alatti érték( megrendelések esetén a mindenkori minimalis
rendelési 6sszeget szamlazzuk ki.

Akevéshé atlathaté pénzigyi hatteri Ugyfelek esetében a megrendelés elfogadasat
kovetéen jogosultak vagyunk az aru feladasat fuggdvé tenni a készpénzfizetés vagy
elblegfizetés teljesitésétdl, illetve egyéb biztositék (bankgarancia) bemutatasatol.
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Az aru a Vevbnek vagy a szallitmanyozénak torténé atadasat, valamint az altalunk kiallitott
szamla kézhezvételét kovetden a Vevo koteles ezen szamla 6sszegét az altalunk megadott
bankszamlara torténd atutaldssal azonnal kifizetni. A fizetési hatarid6t6l valo eltérés
irasbeli megallapodast igényel, és a megrendelés visszaigazolasaban rogzitésre kerul.

A kifizetések készpénzben vagy banki atutalassal teljesitendék, kifizet6 javara torténd
levonasok nélkul, a Felek altal elfogadott pénznemben. Az aru ellenértékének kifizetésével
kapcsolatos valamennyi koltséget és raforditas a Vevét terheli. A kifizetés teljesitettnek
tekintend®, miutan az 6sszeg jovairasra kerllt, és a rendelkezésunkre all.

Avevé csak akkor jogosult a kifizetés beszamitasara, visszatartdsara vagy csokkentésére —
figgetlenul az esetleges kifogasoktol vagy viszontkdvetelésektdl, — ha ehhez mi kifejezett
hozzajarulasunkat adtuk, illetve, ha aviszontkdvetelés megalapozottsagat egy jogerds
birdsagi hatarozat allapitotta meg. Sajat részlnkrél jogosultak vagyunk a Vevével és
kapcsolt vallalkozdsaival szemben barmilyen jogcimi koveteléseinket — adott esetben
kamattartozasbodl szarmazé kovetelést — felszamitani, még akkor is, ha ezen kovetelések
kulonb6zé modon esedékesek. Adott esetben a fentijogosultsag csak a fizetési egyenlegre
vonatkozik.

Amennyiben aszerz6dés megkotését kovetéen emelkednek ajelenleg aktudlis, vagy
bevezetésre kerulnek Uj, az aru vételarat befolyasolé addok, vam- és egyéb illetékek,
fuvarkoltségek, mas dijak és koltségek, illetve ha keletkeznek vagy emelkednek
a hataskorunkon kival esd mas koltségek, ugy kezdeményezni fogjuk a Szerz6dé Felek
targyalasat avételar megfelelé mértéki emelésér6l. Ha aFelek kozott
a kezdeményezésilink kozlésétél szamitott 30 napon belil nem jon létre a megéllapodas,
ugy jogosultak vagyunk a szerz8déstél elallni.

AVevonél fellépd fizetési késedelem esetén jogosultak vagyunk késedelmi kamatot
felszamitani, amelynek mértéke megegyezik a kereskedelmi bankok 4&ltal nyitott
folydszamlahitelekre alkalmazott kamatlabbal, de legalabb 9%-kal meghaladja a Magyar
Nemzeti Bank altal bejelentett alapkamatot.

Ez nem zarja ki akésedelem altal okozott tovabbi karokkal kapcsolatos igény
érvényesitését. Tovabba jogunk van arra, hogy 14 napos turelmi idét allapitsunk meg
aVevd szamadra, amelynek sikertelen letelte utan eldllhatunk a szerzédés tovabbi
teljesitésétél, az arut sajat belatasunk szerint értékesithetjik vagy elarverezhetjik, és
kartéritési igényt nydjtjuk be nemteljesités jogcimén. Ez az eljaras a Vevo részleges fizetési
késedelme esetén is alkalmazhatd.

Amennyiben a Vevd nem teljesiti fizetési kotelezettségeit, beszlinteti a kifizetéseket, vagy
ismertté valnak egyéb korulmények, amelyek megkérddjelezik a Vevé hitelképességét,
jogosultak vagyunk megkovetelni a fennmaradé tartozas egy 6sszegben torténd kifizetését
(akkor is, ha korabban részletfizetésben allapodtunk meg), elérefizetés teljesitését, vagy
tovabbi biztositékok bemutatasat.

6. Tulajdonjog-fenntartas

6.1.

A fennallé vagy jovébeli jogviszonyokbdl eredd valamennyi kovetelésunk teljesitéséig
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6.2.

6.3.

barmikor biztositékot kérhetink aVev6t6l. A sajat belatasunk szerint valasztott
biztositékot felszabaditjuk, amennyiben a biztositékok értéke tartésan tobb mint 20%-al
meghaladja a kovetelés 0sszegét.

A leszallitott aru tulajdonjogat fenntartjuk az aru ellenértékének maradéktalan kifizetésig
(= fenntartott aru). A tulajdonjog-fenntartassal érintett aru megmunkalasat vagy idegen
targyakkal valé oOsszekapcsolasat aVevdé anélkul végzi, hogy ebbdl aszamunkra
kotelezettségek keletkeznének. Amennyiben a tulajdonunkat képezé aru a feldolgozas
vagy idegen targyakkal valé Osszekapcsolas révén megszinik, a Vevé a megrendelés
alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy afeldolgozas vagy O0sszekapcsolas eredményeként
létrejott uj targyban tarstulajdonosként értékaranyosan részesuljink. A Vevd akozos
tulajdonban lév6 targyat szamunkra teritésmentesen megb6rzi.

AVevo6 a tulajdonjog-fenntartassal érintett arut a szokdsos Uzleti forgalomban értékesitheti
vagy dolgozhatja fel, ha fizetési késedelem nem all fenn. Vevé altali tovabbértékesitésnek
mindsul atulajdonjog fenntartasa alatt alld aru foldbe vagy az épllet részét képezd
berendezésekbe torténé beépitése, illetve egyéb munkak vagy gyartasi-szallitasi
szerz8dések teljesitéséhez torténd hasznalata. A tulajdonjog-fenntartassal érintett aru
elzalogositasa, vagy a biztositék atruhazasa nem engedélyezett. A Vev§ a tulajdonjog-
fenntartassal érintett aru tovabbértékesitésébdl vagy barmely mas jogi okbdél eredd,
harmadik személyekkel szemben fennallé Osszes kovetelését teljes mértékben rank
engedményezi az aru harmadik fél altali elfogadasaval, valamennyi biztositékkal egyutt. Az
engedményezést elfogadjuk. Ha a tulajdonjog-fenntartassal érintett aru k6zos tulajdont
képez, akkor az el6zetes engedményezés a kovetelés azon részére korlatozodik, amely
a kozos tulajdonban 1évé, szamlaérték alapjan megallapitott részesedéslinknek felel meg.
Tovabbértékesités esetén aVevd koteles afenntartott aru tulajdonjogat a sajat
vasarléjaval szemben fenntartani a vételar teljes megfizetéséig. A Vevd nem jogosult az aru
harmadik fél részére tovabbértékesiteni, ha atovabbértékesitésbdl szarmazd vételar-
kovetelés engedményezési tilalom ala esik. A Vev( koteles a biztositék engedményezését
sajat konyvelésében elbirasszerlien nyilvantartani, és meghatalmazni bennuiinket, illetve
egy altalunk megbizott, Uzleti titoktartasra kotelezett személyt az ezzel kapcsolatos
ellen6rzések elvégzésére. Felhatalmazzuk aVevét, hogy arésziinkre engedményezett
koveteléseket sajat nevében és szamlajara hajtsa be.

Kérhetjiuk aVevdt, hogy asajat addsait és az engedményezett kovetelések Osszegét
a szamunkra megnevezze, valamint az adésokkal azengedményezés tényét kozolje.
A behajtasi felhatalmazas visszavonhatd, ha a Vevé nem teljesiti eléirasszerlien a vellnk
szemben fennallé fizetési kotelezettségeit, illetve, amennyiben hidnyos teljesitéképessége
veszélyezteti koveteléseink érvényesitését. llyen esetben, a Vevénél keletkezd értékesitési
bevételt figyelembe véve, koveteléslink azonnal esedékessé valik, és semmiféle levonas
nélkul banki atutalassal azonnal teljesitendd.

Atovabbértékesitésbdl eredd kovetelés engedményezése nem megengedett, kivéve, ha
tényleges faktoring formajaban torténé engedményezésrél van szé, amelyrél értesitést
kaptunk, és amelybdl szarmazé bevétel legalabb eléri a biztositott koveteléslink 6sszegét.
AVevd koteles afaktoring céget azengedményezés tényér6l és a tulajdonjogunkrol
tajékoztatni. Afaktoring tevékenységbdl szarmazé bevételbdl a biztositott koveteléslink
értékével megegyez6 Osszeget az dltalunk megadott bankszamlara kell befizetni. Az
engedményezéshez kapcsolddé sajat fizetési igényét a faktoring céggel szemben a Vevd
a biztositott kovetelésunk erejéig mar most rank engedményezi. Az engedményezést
elfogadjuk.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Amennyiben a Vevd nem teljesiti ezen vagy mas szerz6dés szerinti kdtelezettségeit, ugy
elvesziti atulajdonjog-fenntartassal érintett aru tulajdonlasahoz valé jogat. Ebben
az esetben jogosultak vagyunk arra, hogy tovabbi haladék kitlizése nélkul, elallasi
nyilatkozat mellézésével a Vevd telepére belépjlnk, atulajdonjog-fenntartassal érintett
arut birtokba vegyuk, és —a Vevd fizetési, illetve egyéb kotelezettségeinek sérelme nélkul —
kozvetlen értékesités vagy arverezés utjan a lehetd legjobb mddon hasznositsuk. Az ebb6l
szarmazo bevételnek a koltségek levonasa utan marado része a Vevét illeti meg.

Ha afenntartott aruhoz egy harmadik fél hozzaférést nyer, a Vev6 koteles 6t az aruhoz
f1z6d6 tulajdonjogunkrol tajékoztatni, €s bennulinket azonnal értesiteni. Az ebbdl eredd
esetleges karok és koltségek a Vevét terhelik.

AVev0 szerz6désszegd magatartasa — kiilonosen fizetési késedelme — esetén jogunk van
arra, hogy a tulajdonjog-fenntartassal érintett arut a Vevd koltségére visszavegyuk, vagy
szlkség esetén megkoveteljuk a Vevd harmadik felekkel szembeni kartéritési igényeinek
engedményezését. A tulajdonjog-fenntartassal érintett aru visszavétele vagy lefoglalasa
nem vonja maga utan a szerz6déstol valé elallast, illetve nem befolyasolja a kartéritéshez
vald jog érvényesitését.

A Vev6 koteles atulajdonjog-fenntartdssal érintett arut az esetleges kockazatokkal
szemben (pl. lop3as, tliz és a viz okozta karok ellen) sajat koltségén, az aru valds értékére
biztositani, és olyan mdédon tarolni, hogy megdvja tulajdonunkat a lehetséges veszélyektol.
Megbizé kotelezi magat az aru gondos és szakszer(i kezelésére. Karesemény esetén a Vevd
a biztositdval szembeni kartéritési igényeit elére rank engedményezi. Az engedményezést
elfogadjuk.

Amennyiben a bennlinket megilletd biztositékok értéke tobb mint 20%-kal meghaladja
aVevlvel szembeni Osszes kovetelést, akkor kotelesek vagyunk aVevd kérésére
a belatasunk szerinti biztositékot felszabaditani.

Ha annak az orszagnak a jogszabalyai, ahova az arut szallitottuk vagy ahol az aru jelenleg
talalhatdé, nem teszik lehetévé a tulajdonjog fenntartasat afenti rendelkezésekkel
o0sszhangban, az Eladd jogosult arra, hogy koveteléseinek biztositasa érdekében hasonlé
jogot formaljon vagy terjesszen ki a szallitas targyat képezd arura, amely a szerz6dés
megkotését kovetden a szamunkra biztositott és a Vevd altal elismert jognak mingsul. A
vevl koteles egyuttm(kodni minden olyan intézkedésben, amelyet a tulajdonhoz f(iz6d6
jogunk védelmében, vagy a tulajdonjog-fenntartassal érintett arura vonatkozd egyéb
jogaink érvényesitése céljaban teszlnk. Export esetén azt is kovetelhetjlik, hogy a Vevd
bankgaranciat nyujtson a szerz6désbdél eredd 6sszes koveteléslink biztositékaként.

7. Szavatossag

7.1.

7.2.

A gyartasi vagy anyaghibak vonatkozasaban a jotallas ideje 6 honap, amely a Vevo részére
torténd szallitas napjan kezdédik.

A méret, a suly, a mindség és mas jellemzbk tekintetében az esetleges eltérések a DIN, EN
és ANSI szabvany szerint, vagy az iparagban elfogadott mértékben megengedettek. Egyéb
eltéréseket a felek killon megallapodas alapjan kezelnek.
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7.3.

74,

7.5.

7.6.

7.1.

7.8.

Ha a szallitott aru hibas, vagy nem rendelkezik szavatolt tulajdonsagokkal, vagy a jotallasi
id6 alatt a gyartasi vagy anyaghibak kovetkeztében meghibasodik, akkor a Vevd egyéb
garancialis igényeinek — kiilondsképpen a kozvetett karok megtéritésére iranyuld igény —
kizarasaval, sajat belatasunk szerint mérlegeljuk az ilyen tételek cseréjét vagy javitasat.
Arészinkrél tobbszoros utdjavitasok is megengedettek.

A fuvarozoén keresztul torténd aruatadas esetén a rakomanyt az atvétel el6tt ellendrizni kell
nyilvanvalo szallitasi karok szempontjabol. Szallitasi kar esetén a Vevének haladéktalanul
meg kell kezdenie a tényallas rogzitését, amelyet a fuvarozénak be kell jelentenie. Ebben
az esetben aVevd jogosult megtagadni az aru atvételét. Atermék karosodasaval
kapcsolatos kés6bbi kifogasokat, amelyekr6l afuvarozét az aru atadas-atvételekor
irasban nem értesitették, nyomon kovethet6ség hianya miatt nem all modunkban
elismerni.

Kézhezvétel utan aVev® koteles aleszallitott arut azonnal megvizsgalni esetleges
hianyossagok tekintetében. Afelfedezett hibakat és hianyossagokat a kézbesitéstél
szamitott 10 napon belldl kell bejelenteni, pontos hibaleiras kiséretében; ennek
elmaradasa esetén a szallitmanyt elfogadottnak kell tekinteni. Azokat a hibakat, amelyeket
a kézbesitést kovetd 10 napon belll alapos vizsgalat utan sem lehetett észlelni, minden
esetben felfedezéslk utan azonnal, irdsban jelezni kell arészlinkre, pontos hibaleiras
kiséretében; ennek elmaradasa esetén a szallitmanyt jovahagyodlag elfogadottnak kell
tekinteni. A hibas szallitasi tételeket meg kell 6rizni a hiba észlelésekor fennallo
allapotukban, szakembereink altal torténd kivizsgalasig. A kifogasolt arut csak irasbeli
beleegyezésiinket kovetbéen szabad arészunkre visszakuldeni. Afenti rendelkezések
betartdsanak elmulasztasa ahibas szallitmanyra vonatkozé Osszes igény elutasitasat
vonja maga utan.

A leegyeztetett aruatvételre kizardlag araktarunkban, illetve a gyarteleplnkon kerilhet
sor, legkés6bb azonnal a készre jelentés kézhezvételét kovetben. Az aru atvételével
kapcsolatos, valamint a harmadik felek altal rank haritott valamennyi koltség a Vevo6t
terheli. Kilonleges mind&ségi eldirasok alapjan gyartott aru esetén a Vevd felszoélithato és
kotelezhetd az ilyen aru atvételére. Amennyiben az atvételre nem, illet6leg nem a tervezett
id6ben, vagy nem teljes egészében kerul sor, Ugy jogunk van arra, hogy az arut atvétel
nélkul aVevd részére feladjuk, vagy a Vevd koltségére és kockazatara taroljuk. Az aru
feladdsat vagy raktarozasat kovet6en a szallitas teljesitettnek mindsul. A Vevdvel
egyeztetett modon végrehajtott aruatvétel utan nem all médunkban olyan mindéségi
kifogasokat elfogadni, amelyek az atvétel idépontjaban, a kivalasztott atvételi modszer
mellett észlelhetd hibakra hivatkoznak. Ha a Vevd sajat gondatlansaga kovetkeztében nem
szerzett tudomast a hibarol, akkor csak abban az esetben tudja az ehhez kapcsolddo jogait
érvényesiteni, ha ezen hibat tudatosan eltitkoltuk, vagy garanciat vallaltunk ra.

A hibat minden esetben a Vevének kell bizonyitania; a hiAnyossag puszta vélelmezése nem
elfogadhaté. AVevé kérésunkre koteles haladéktalanul rendelkezésiinkre bocsatani
a kifogasolt anyag (termék) mintait. Ezen kivul biztositani kell, hogy képes dokumentacio
esetén aképeken szerepld, kifogasolt tétel egyértelmlien azonosithaté legyen, mint
altalunk gyartott termék.

A kifogasolt aru tovabbi feldolgozasat vagy értékesitését megeldéz6en lehetdséget kell
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8.

7.9.

7.10.

7.11.

biztositani a szamunkra a reklamacio kivizsgalasara.

Amennyiben a probléma poétszallitdssal vagy utdjavitassal ésszerld idén belil nem
orvosolhatd, ugy aVevd sajat belatasa szerint kérheti az arcsdkkentést vagy a szallitasi
szerz6dés moédositasat.

Kils6 forrasbol torténd beszerzés vagy egy harmadik fél altal a mi koltséglinkre végzett
utdjavitas csak irasbeli beleegyezésuink, valamint az 6sszes varhaté koltség a beszerzés
vagy az utdjavitas megkezdése eldtt torténd tételes bemutatasa mellett megengedett.
Fenntartjuk magunknak a jogot els6sorban a csere és a javitas kozotti, valamint a javitas és
a potszallitas/udjragyartas kozotti lehetéségek valasztasara.

Csokkentett min6ségli anyagként megvasarolni kivant aruk esetében aVevd nem
érvényesitheti jotallashoz valé jogat a mindségcsokkentett tulajdonsagokat, valamint
az ebbdl kifolydlag varhato és jellemzé hibakat illetéen.

A szerz6déstol valo elallas

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Az anyag visszakuldése csak kifejezett elézetes hozzajarulasunk mellett, a visszakuldé fél
koltségére és kockazatara torténhet. A kifogastalan, eredeti allapotban lévd aru esetében
értékjovairast alkalmazunk - kizarélag az anyagra vonatkozdoan - akezelési koltség
levonasat kovetéen, amelynek mértéke legalabb 10%, illetve a minimalis mennyiségi tétel
esetén legalabb 40,00 EUR/12.500,00 Ft. A kezelési dijat eseti alapon emelhetjik, de csak
a visszakuldés elétt megkotott, kifejezett irdasos megallapodas mellett.

Nem fogadunk vissza levagott anyagot, nem szabvanyos, illetve egyedi kivitelezés(
termékeket. Ugyanez vonatkozik azon levagott anyagra, nem szabvanyos, illetve egyedi
kivitelezésl termékekre, amelyek feladasa a szamunkra fel nem réhaté okokbol (lasd a 3.5.
és a 3.6. bekezdést) késedelmesen tortént.

Olyan aru vonatkozasaban, amely nem esett at a 7.3. bekezdés szerinti ellen8rzésen, és
ennek ellenére tovabbi felhasznalasra, moddositasra vagy telepitésre kerilt, kizarjuk
a késbbbi kifogasok emelésének lehetfségét.

Amennyiben aVevd altal bejelentett hiba fellilvizsgalasakor megallapitast nyer, hogy
a hiba ténylegesen nem all fenn, aVevd koteles megtériteni szamunkra a felmerult
koltségeket. Minden megkezdett 6raért 60,00 EUR/19.000,00 Ft, kiszallasért (a helyszinre
és a helyszinr6l torténé utazasra) kilométerenként 0,60 EUR/190,00Ft 0Osszegl
atalanydijat szamitunk fel.

Jogos kifogas esetén aVevd csak akkor gyakorolhatja eldllasi jogat, vagy kovetelheti
aszerz6déses ar csokkentését, ha ahibaelharitds nem jart sikerrel. A hibaorvoslas
hatarideje esetenként eltéré lehet, és a megrendelés mennyiségétdl, a sziilkséges anyag
vagy a sziikséges aru rendelkezésre allasatol fugg.

Indokolt, idészerlien és szabalyosan bejelentett panasz esetén a Vevé élhet az 6t megilletd
hibaorvoslasi jogokkal, az alabbi feltételek mellett:

8.6.1. Hibas aru esetén aVev6é hibaorvoslasi kovetelései elsbésorban az utdlagos
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teljesitésre korlatozédnak. Ez a rendelkezés nem alkalmazhatd, ha az utélagos
teljesités a Vevd szamara elfogadhatatlan. A javitas vagy kicserélés valasztasanak
joga minket illet meg. Amennyiben az utélagos teljesitést megtagadtuk, vagy az két
alkalommal meghiusult, a Vevének jogaban all avételar csokkentését kovetelni,
vagy a szerz6déstol elallni.

Jelentéktelen hiba esetén a Vevé nem élhet elallasi jogaval. Fenntartjuk a jogot arra,
hogy jelentéktelen hiba esetén avele kapcsolatos igényeket elutasitsuk. Nem
fogadjuk el az egyeztetett mindségtél vald jelentéktelen eltérésekkel, funkcionalis
jellemzék kisebb mértéki romlasaval, valamint természetes kopassal kapcsolatos
kifogasokat, tovabba olyan kartéritési igényeket, amelyek a kockazat-atszallast
kovetéen az aru helytelen és/vagy gondatlan kezelése, tulzott igénybevétele, nem
megfeleld telepitése miatt, és/vagy esetleges kilsé hatasok, illetve nem
szerz8désszerl felhasznaldsi korilmények eredményeként bekovetkezett karokra
vonatkoznak.

Az utdlagos teljesitéssel Osszefliggésben felmerild koltségeket csak abban
az esetben vallaljuk at, ha azok adott esetben - kilondsen az aru vételarara vald
tekintettel — ésszer(inek bizonyulnak. Nem vallalunk at azonban olyan koltségeket,
amelyek az aru ateljesitési helyt6l eltéré helyszinen torténd felhasznalasabol
addédnak, kivéve, ha ez 6sszhangban all a szerzédés szerinti felhasznalassal.

Ha tobb megvasarolt termékbdél egyetlen hibas tételre derult fény, vagy ha egy
termékben egyetlen dsszetevéje hibasodott meg, akkor az Ugyfél visszalépési joga
a hibas arutételre, vagy a hibas oOsszetevére korlatozédik. Ez nem érvényes arra
az esetre, ha a hibas tétel vagy a hibas 6sszetevé nem valaszthato el a tobbi tételtél
vagy alkatrészt6l karosodas, illetve funkcidvesztés nélkil, vagy a Vev6é szamara
ez nem jarhato ut. A megoldas elfogadhatésagarol a Vevd dont.

Arészlnkrél a szerzédéstél valo elallds az alabbi korilmények indokoljak:

8.7.1.

8.7.2.

Olyan elére nem latott, a szerz6dés jellegébdl eredd technikai nehézségek, amelyek
mellett a szerz6dés teljesitése lehetetlen, illetve ésszerltlen lenne a szamunkra vagy
beszallitéink szamara.

Haboru, sztrdjk, nyersanyag- és energiaellatasban fellépé korlatozasok, valamint
minden mas, minket vagy beszallitdinkat érint6 sulyos Uzemzavarok vagy vis maior
korulmények. Az elallasi szandékot az elallast indokold korulmények ismertté
valasatoél szamitott 14 napon belilirasban kell bejelenteni.

Az Ugyfélnek aruhiba miatti kdvetelései egy év elteltével eléviilnek. Amennyiben a hibaval
érintett aru olyan termék, amely szokvanyos rendeltetésének megfeleléen egy
épitményhez kerult felhasznalasra, és annak hibajat okozta, ilyen kdvetelések esetében az
elévulési id6 ot évet tesz ki. Amennyiben a hibaval érintett aru olyan targyban talalhatd,
amelyre egy harmadik fél jogviszonya terjed ki, és annak keretében valdsithaté meg
a kartérités, vagy egy masik jogviszony keretében egy ingatlan targy részeként szerepel,
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9.2,

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

akkor a hozza kapcsolodo kovetelések tiz év alatt évilnek el.

Az Ugyfél egyéb, szerzédéses kotelességszegéssel dsszefiiggd kovetelései egy év utan
jarnak le. Ez nem vonatkozik az Ugyfél azon jogdra, hogy aszerz6dést a szamunkra
felréhaté kotelességszegés miatt bontsa fel, amely kotelességszegés nem a hibas aru
szallitdsaban merult ki.

A garancialis igények elévulési ideje egy év.

Minden igény tekintetében az elévilési idészak kezd6 idbépontja az aru feladasa,
szolgaltatasok esetén pedig a munka atvétele. Eltéré rendelkezés hianyaban az elévilési
id6szak kezdetére, elévulés nyugvasara, lejaratara, és Uj elévulési idd kezdetére vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések valtozatlanok maradnak.

A 12-1-3. bekezdéstél eltérbéen, a jogszabalyban rogzitett elévulési id6 a kovetkezb vevéi
kovetelésekre vonatkozik:

9.51. A termékfelelésségbdl eredd kartéritési igények azéletet, atesti épséget vagy

az egészséget érint6 karok miatt, vagy lényeges szerz6déses kotelességszegés miatti
karok miatt, valamint egyéb karok miatt, amelyeket az altalunk vagy megbizottjaink
altal tanusitott szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartas okozott.

9.5.2.  Akoltségtéritéssel kapcsolatos igények.

9.5.3.  Egy hiba tudatos eltitkolasaboél eredd igények.

A Vevével szembeni koveteléseink elévulését a torvényi rendelkezések szabalyozzak.

10. Afelelosség korlatozasa

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

AVevlbnek az itt foglaltakon felll egyéb, illetve tovabbi igényeit kizarjuk. Ez kiuléndsen
a kotelembdl ered6é kotelezettségek megszegése és jogellenes magatartdas miatti
kartéritési igényekre vonatkozik.

A velunk, valamint a megbizott képviselbinkkel vagy alvallalkozdéinkkal szembeni kartéritési
igényeket kizarjuk, amennyiben a karokat nem szandékos cselekmény, illetve nem sulyos
gondatlansag okozta. Nem vallalunk semmiféle felelésséget az elmaradt haszonért. Az
alapvet6 szerz6déses kotelezettségek vétkes megszegése esetén csak a szerzédéstipusra
jellemzd, elére lathatd karokért tartozunk felel6sséggel, kivéve a jogi képviselSink vagy
ugyvezetdink szandékos magatartasa, vagy sulyos gondatlansaga okozta karokat.

A Vev0 sajat termékeinek a 9.1. rész szerinti felhasznalasaval kapcsolatos informacidkért
és ajanlasokért csak kulon egyeztetett dijazas ellenében vallalunk felel§sséget.

A felel6sség korlatozasa nem alkalmazhatd olyan esetekben, amikor — dsszhangban
a termékfeleldsségrél szold torvénnyel — az altalunk szallitott, hibas vagy meghibasodott
aru személyi sérulést vagy anyagi kart okozott magancélu hasznalat soran. Tovabba,
a korlatozas nem vonatkozik az életet, a testi épséget vagy az egészséget veszélyeztetd
hibakra, semmint olyan szavatolt jellemzd&k hianyara, amelyeknek célja éppen a partner
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10.5.

10.6.

a lehetséges veszélyekkel szembeni védelme, és nem pedig maga a szallitott aru védelme
lett volna.

Felel6sségliink kizarasa vagy korlatozasa terjed azalkalmazottaink, kivitelezdink,
munkatarsaink, jogi képviseléink és megbizott Uigyndkeink személyes felel6sségére is. A
bizonyitas terhére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések tovabbra is érvényben maradnak.

Bérmunkak esetén afelel6sséglink csak a bérmunka keretében teljesitett megrendelés
értékéig terjed.

11. Atalanyosszegi kartérités a szerzé6déstél valé elallas esetén

1.1,

Ha Vev6 a szamunka fel nem réhaté okokbdl elall a szerz6déstél, akkor jogunk van arra,
hogy atalanyosszeg( kartéritést alkalmazzunk, amelynek mértéke a netté megbizasi érték
50%-a. Ez a jog aVevét is megilleti abban az esetben, ha mi allunk el a szerz6dés
teljesitésétél a Vevének fel nem réhaté okok miatt.

12. Birdi illetékesség, a teljesités helye, alkalmazando jog

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

A szerz6déses jogviszonybol ered6é kozvetlen vagy kozvetett jogvitakban a H-2900
Komarom székhely(, kereskedelmi Uigyekben hataskorrel rendelkez6 birésag illetékessége
all fenn. Jogunk van azonban arra is, hogy koveteléseinknek a Vevé székhelye szerinti
illetékes birésagon is érvényt szerezzlnk.

Ateljesités, egyben a Vevd szamara a pénzugyi teljesités, helye — Komarom, Magyarorszag.

A szerz8dés vonatkozasaban kizarélag a magyar jog az iranyadd. Az aruk nemzetkozi
addsvételi  szerz6déseir6l sz6ld6  ENSZ-egyezmény  (CISG) rendelkezéseinek
alkalmazhatésaga kizart.

A hatarokon atnyuld szallitdsok esetében a szerz6déses jogviszonybdl eredd jogvitak
vonatkozasaban a magyarorszagi Komarom székhelyl birésag kizardlagos illetékesseége all
fenn. Fenntartjuk a jogot arra, hogy az 1968. szeptember 27-i Brlisszeli Egyezmény, illetve
a Tanacs 44/2001/EK rendelete alapjan joghatdsaggal rendelkez6 barmely mas birésaghoz
fordulhassunk.

Ha ezen Ertékesitési és Szallitasi Feltételek egy vagy tobb rendelkezése érvénytelenné
valik, vagy ha a szerz6dés jelenlegi szovege jogi hézagot tartalmaz, a Szerz6d6 Felek az
érvénytelen vagy hianyos rendelkezéseket megfelelé rendelkezésekkel helyettesitik vagy
kiegészitik, amelyek nagyban alkalmasak azérintett szabalyozas gazdasagi céljanak
megvalositasara. Afennmaradé rendelkezések valtozatlanul érvényben maradnak.
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12.6.

13. Adatvédelem

13.1. A Vev6 tudomasul veszi, hogy a szerz6dés teljesitése soran automatikus feldolgozas
(szdmlazas, konyvelés) céljdbol az 6 személyét érinté adatokat taroljuk. Az ezen
szerz8désben foglalt adatain kivil mas személyes adatok tarolasara nem keril sor.

13.2. A tarolt adatok (név, telefonszam, szamlazasi és szallitasi cim, e-mail cim, banki adatok
stb.) atulajdonos kifejezett, dnkéntes beleegyezése nélkil mas célra (pl. promdcios
anyagok/hirlevelek kiildésére) nem hasznalhatdk, és nem kerilnek tovabbitasra harmadik
felek szamara.

13.3. A Vev6 kérheti ezen adatok végleges torlését. Az erre vonatkozd igényét irasban
(rendszeresitett formanyomtatvany nélkul) vagy széban veltink kell kozolni.

2026. janiusaban érvényes valtozat
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